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Inhaltsangabe:Einleitung: Das Internet gewinnt durch sein immenses Wachstum zunehmend an wirtschaDlicher
Bedeutung. Schlagworte wie E-Market, New & Old Economy sowie E-Business sind aus den WirtschaDsteilen der
Zeitungen nicht mehr wegzudenken. Mittlerweile sind rund 18 Millionen Deutsche online - davon nutzen fast 8
Millionen das Netz täglich. Schätzungen gehen davon aus, dass im Jahr 2002 die Zahl der deutschen
Internetnutzer sogar auf 24 Millionen anwachsen wird. Nach mehreren Jahren des Internet-Booms hat sich
auch der E-Commerce etabliert. Auf der Anbieterseite entwickeln sich erfolgreiche Internet-Unternehmen, wie
beispielsweise Amazon, zu anerkannten Handelshäusern und umgekehrt gehören für traditionelle
Handelsunternehmen zumindest kleine E-Commerce-Aktivitäten schon zur Normalität. Führt der Einsatz des
Internet zu Wettbewerbsvorteilen von Handelsbetrieben oder gar zu einer Revolution im Handel Liegt die
ZukunD des Handel im world wide web Ziel dieser Diplomarbeit ist es die Vor- und Nachteile des Internethandel
gegenüber dem traditionellen stationären Handel aufzuzeigen. Anschließend werden Strategieansätze für die
Realisation dieser Vorteile formuliert und Hinweise zu deren Umsetzung gegeben. Dazu müssen zunächst
einmal klare DiIerenzierungen zwischen dem OIline- und Online- Handel definiert werden. Es werden
Kennzahlen und Statistiken analysiert um genaue Entwicklungstendenzen aufzuzeigen. Angefangen bei den
Konsumenten, über einen Wertewandel in der GesellschaD bis hin zu den einzelnen Produkten. Ebenso wird die
heutige Nutzung des Internet bzw. des E-Commerce aus Unternehmenssicht näher erörtert. Es wird festgestellt
wo einzelne Schwachstellen des E-Commerce liegen und wie Zielstrategien erfolgreicher Internetunternehmen
aussehen. Inhaltsverzeichnis:Inhaltsverzeichnis: I.Einleitung1 II.Internet1 a.Applications- Protokolle2 b.Server
Dienste2 c.Client Tools2 III.E-Commerce2 a.B to C4 b.B to B7 i.E-Markets8 1.Einkaufsplattformen11
2.Marktplätze12 3.Fachportale14 IV.Zahlungssysteme16...
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